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TERMO DE REFERENCIA

1. Proposicio

Destina-se o presente documento a detalhar as obrigagdes e condig¢bes técnicas que a SPE
devera cumprir para execuc¢do do objeto do CONTRATO e que, deste modo, sdo de
observancia obrigatéria pelas LICITANTES na concepcido e elaboracio de suas

PROPOSTAS no ambito da Concorréncia n°® [].

Os servicos integrantes desse Anexo serdo executados nas areas, vias e logradouros publicos
do MUNICIPIO, em conformidade com as especificacdes contidas no EDITAL, no
CONTRATO e em seus Anexos, bem como com as normas regulatérias expedidas pela
Prefeitura Municipal de Angra dos Reis, pelo Instituto Estadual do Ambiente (Inea) e

outras normas pertinentes.

O presente Anexo destina-se, ainda, a estabelecer as diretrizes técnicas gerais, bem como
fornecer valores e informagdes referenciais, complementares as disposi¢ées contidas no
corpo do EDITAL e em seus Anexos, para a formulacio da PROPOSTA TECNICA das
LICITANTES.

2. Concepcio do sistema de gestdo de residuos s6lidos do Municipio de Angra dos Reis

Para a implantacéo e operacdo do sistema de gestdo de residuos sélidos do Municipio de

Angra dos Reis, a SPE e o MUNICIPIO devem ter como objetivos principais:

e Atender a Lei N° 11.445/2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento bésico.

e Promover mudangas efetivas de curto, médio e longo prazo nos servigos de limpeza
pablica do MUNICIPIO, atingindo os objetivos propostos pela Lei Federal N°.
12.305/2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos, assim como na
Lei Municipal n.° 3.735, de 28 de marco de 2018, que instituiu o Plano Municipal de
Gestao Integrada de Residuos Sélidos do Municipio de Angra dos Reis.

e Aplicar uma visdo sistémica, na gestdo dos residuos sélidos, que considere as
variaveis ambientais, sociais, culturais, economicas, tecnolégicas e de saude

publica.
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e Atender a Politica Nacional de Residuos Sélidos, visando, nessa ordem, a nio
geragdo, a reducgdo, a reutilizagio, a reciclagem e o tratamento dos residuos sélidos
e a disposicéo final ambientalmente adequada dos rejeitos.

e Implantar modelos inovadores no sistema de destinagao final dos residuos sélidos,
que atendam a critérios tecnolégicos, locacionais, ambientais e sociais

estabelecidos.

2.1. Abrangéncia geografica da concessio

A abrangéncia geografica desta concessido administrativa engloba as dreas urbanas, rurais

e insulares (Caieira, Grande e Gipéia) do MUNICIPIO.

A SPE devera adequar seus recursos, em consequéncia do crescimento da populagio e

manter os padroes de qualidade aqui estabelecidos.

2.2 Definic¢éo do servigo de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

De acordo com o Art. 7° da Lei Federal N° 11.445/2010 o servico de limpeza urbana e de

manejo de residuos s6lidos urbanos é composto pelas seguintes atividades:

o Coleta, transbordo e transporte dos residuos domésticos e originarios da varrigao e
limpeza de logradouros e vias publicas;

e Triagem para fins de reuso ou reciclagem, de tratamento, inclusive por
compostagem, e de disposic¢io final do residuo doméstico e originario da varricio e
limpeza de logradouros e vias publicas;

e Varricdo, capina e poda de Aarvores em vias e logradouros publicos e outros

eventuais servicos pertinentes a limpeza publica urbana.

Segundo o Art. 12 do Decreto Federal n° 7.217/2010 sédo considerados servigos publicos de
manejo de residuos sélidos as atividades de coleta e transbordo, transporte, triagem para
fins de reutilizacdo ou reciclagem, tratamento, inclusive por compostagem, e disposi¢ao

final dos:
“I-residuos domésticos;

II-residuos origindrios de atividades comerciais, industriais e de servigos,

em quantidade e qualidade similares as dos residuos domésticos, que, por
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decisdao do titular, sejam considerados residuos solidos urbanos, desde que
tais residuos ndo sejam de responsabilidade de seu gerador nos termos da
norma legal ou administrativa, de decisdo judicial ou de termo de

ajustamento de conduta; e

IIT-residuos origindrios dos servigos publicos de limpeza piublica urbana,

tais como-

a) servigos de varrigdo, capina, rogada, poda e atividades correlatas em vias

e logradouros publicos;
b) asseio de tiineis, escadarias, monumentos, abrigos e sanitarios piblicos;

¢) raspagem e remogdo de terra, areia e quaisquer materiais depositados

pelas aguas pluviais em logradouros publicoss
d) desobstrugio e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos; e

e) limpeza de logradouros piiblicos onde se realizem feiras piiblicas e outros

eventos de acesso aberto ao publico.”

2.3. Terminologia quanto a origem dos residuos

A classificagdo quanto a origem dos residuos sélidos, relevantes para este TERMO DE
REFERENCIA, estd descrita a seguir de acordo com a Politica Nacional de Residuos
Sélidos:

e Residuos sélidos domiciliares: os originados de atividades domésticas em
residéncias urbanas;

e Residuos de limpeza urbana: os origindrios da varri¢io, limpeza de logradouros e
vias publicas e outros servigos de limpeza urbana;

e Residuos sélidos urbanos: os englobados nos residuos sdlidos domiciliares e nos
residuos de limpeza urbana;

e Residuos da construcgdo civil: os gerados nas construcbes, reformas, reparos e
demoli¢ées de obras de construcio civil, incluidos os resultantes da preparacio e

escavacao de terrenos para obras civis.
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2.4. Servicos a serem realizados

e C(Coleta regular manual e conteinerizada, transporte e destino final de residuos
solidos urbanos;

o Coleta, transporte e destino final de residuos da construgéo civil;

e Coleta seletiva;

o Coleta, transporte e destinacio de residuos provenientes dos ecopontos;

e Coleta de residuos volumosos e de poda;

e Varricdo manual de vias e logradouros publicos;

e Raspagem;

e Rocada mecanizada;

e (Capina mecanica;

e Limpeza manual de praia;

e Limpeza de rios, cérregos e canais;

¢ Pintura manual de meio fio;

e Educacido ambiental;

e Reestruturagio, implantacio e operacgio de ecopontos;

e Implantacio e operacio de UNIDADE DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS;

e Implantacdo e operacio da unidade de compostagem dos residuos organicos na area
continental;

e Implantacdo e operacio da unidade de compostagem Aerdbia na Vila do Abraio;

e Recuperacgio do Lixao do ARIRO;

e Modernizacio e ampliacdo da capacidade das cooperativas de reciclagem;

e Urbanizacdo da 4area da antiga Unidade de Processamento de Residuos de

Construcao Civil.

Os quantitativos estimados para os SERVICOS sao aqueles constantes no Anexo IT A.

2.5. Investimentos
e Reestruturacgio e implantacgio de ecopontos;
e Implantacio de UNIDADE DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS;
e Implantacdo de unidade de compostagem dos residuos organicos na A4rea
continental;
e Implantac¢édo de unidade de compostagem aerdbia na Vila do Abraéo;
e Recuperacio do Lixdo do ARIRO;
e Modernizacio e ampliacdo da capacidade das cooperativas de reciclagem;
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e Urbanizagdo da area da antiga Unidade de Processamento de Residuos de
Construcio Civil (Belém);

e Implantacdo da Central de Controle Operacional (CCO).

O CRONOGRAMA de implantacgido e operacdo dos investimentos é apresentado no Anexo
I11.

2.6. Especificac¢bes técnicas

2.6.1. Coleta regular manual e conteinerizada, transporte e destino final de residuos
sélidos urbanos

Esse item refere-se ao servigo de coleta regular manual e conteinerizada, transporte e
destinacido adequada de residuos sdlidos urbanos, incluindo a coleta em feiras livres e em

areas de dificil acesso, compreendendo:

o Residuos sélidos, classe IIA, gerados em residéncias e em areas de dificil acesso.

e Residuos sélidos originados em estabelecimentos publicos, institucionais, de
prestagdo de servigos, comerciais e industriais, entre outros, exceto de grandes
geradores, com caracteristicas de Classe IIA, conforme NBR 10.004 da ABNT —
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

e Residuos sélidos oriundos dos servigos da varricdo manual realizadas em vias e
logradouros publicos, desde que devidamente acondicionados.

e Residuos sélidos gerados em feiras livres;

A coleta, manual e conteinerizada, dos residuos sdélidos urbanos, exceto de grandes
geradores, devera ser executada nas vias, logradouros e prédios publicos, e em todas as vias
abertas, em condigdes ou ndo de circulacdo de veiculos, ou que venham a ser abertas

durante o periodo de vigéncia do CONTRATO.

Esses servicos serdo executados nos periodos diurno e noturno e somente poderido ser
interrompidos nos feriados civis e religiosos, mediante autorizagdo prévia e expressa da

Secretaria Executiva de Servigos Publicos, sendo sua execugéo, aos domingos, limitada.

Os servigos de coleta deverdo seguir proposta de roteirizacio/setorizacdo a ser apresentada
ao MUNICIPIO. Os servigos de coleta conteinerizada deverdo ser definidos em Plano e

ocorrer, preferencialmente, em areas de grande concentracio urbana.
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A destinagdo final dos residuos sélidos urbanos coletados ficard ao encargo do MUNICIPIO
até 36° més de concessdo. A SPE neste periodo deverd encaminhar os residuos sélidos
urbanos para local, dentro do municipio, indicado pelo MUNICIPIO. Apbs este periodo a
responsabilidade pela destinac¢do final, em local devidamente licenciado, até o final do

contrato de concessao, sera da SPE.

Apbs a implantacdo da Unidade de Triagem de Residuos Sélidos, os residuos sélidos
urbanos coletados deverdo ser encaminhados para esta unidade para triagem e posterior

destinacéo adequada dos residuos e rejeitos resultantes do processo.

2.6.1.1. Coleta na area continental

Na area continental a coleta regular dos residuos sélidos urbanos devera ser manual e
conteinerizada e ocorrer, diariamente ou alternadamente, de acordo com o Plano de

Trabalho aprovado pelo MUNICIPIO.

Os residuos sélidos urbanos deverdo estar devidamente acondicionados em sacos plasticos
descartaveis ou em recipientes apropriados para serem coletados, sendo que durante sua
execugdo os coletores deverdo evitar o rompimento dos sacos ou transbordamento dos
recipientes. No caso de derramamento de residuos nas vias, sera de responsabilidade dos
préprios coletores o seu recolhimento integral, utilizando as ferramentas auxiliares de

coleta.

O servigo de coleta dos residuos sélidos provenientes de feiras livres deve ocorrer no mesmo
dia de sua realizagdo. No MUNICIPIO as feiras livres sdo realizadas na Praca Duque de
Caxias (Praca do Peixe), de segunda a sabado, das 07:00h 4s 14:00h, e na Rua Dr. Moacir de
Paula Lébo (Rua das Palmeiras), de quinta e sabado, das 07:00h as 13:00h.

Em areas de dificil acesso, onde a entrada do caminh&o compactador fica impossibilitada, os
residuos serdo coletados manualmente e encaminhados para um local que viabilize a coleta
regular, de forma a ndo prejudicar o trafego de veiculos e o transito de pedestres. Esses

residuos deverio ser coletados do ponto de concentracio, em até 04 (quatro) horas.

Para a coleta nas areas de dificil acesso a SPE, também, devera fornecer 30 (trinta)
cacambas metalicas estacionarias de 5 m3, incluida reserva técnica, que deverdo estar
cobertas, durante o transporte, com lona individualizada, em perfeito estado de

conservacdo, devidamente fixada, cobrindo totalmente a carga para evitar o seu
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derramamento. Caso ocorra o derramamento nas vias publicas quando da execugdo do

servico a equipe devera fazer a limpeza do local.

Os veiculos compactadores deverio ter cacamba do tipo fechada, com vedacdo estanque e
caixa coletora de chorume, sistema de carga traseira, sinalizador traseiro tipo giroflex e

conjunto compactador montado em chassi de veiculo compativel.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilometro, estar cadastrados no
MUNICIPIO. Nio serd admitida a utilizacio de veiculo cadastrado em outro contrato e
nenhum podera ser utilizado sem estar previamente cadastrado. O descadastramento
podera ser solicitado, desde que por motivo justificado e desde que sejam atendidas as

exigéncias de substituicdo necessarias, devendo ser autorizado pelo MUNICIPIO.

A substituicdo de veiculo que atingiu a idade limite somente podera ser efetivada por outro
veiculo zero quilémetro. No caso da substitui¢do de veiculo que ndo atingiu a idade limite a

troca podera ser efetivada por outro da mesma idade.
Os veiculos utilizados para o servico ndo poderio ter idade superior a 05 (cinco) anos.

Os veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo ser mantidos com
todos os seus componentes funcionando nas mesmas condi¢ées especificadas, ndo obstante o

desgaste normal por uso, durante a vigéncia do CONTRATO.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servicos de coleta deverdo respeitar os
limites estabelecidos em lei para fontes sonoras, emissdo de gases e demais normas
reguladoras do trafego de veiculos. Deverao ser obedecidos, ainda, os limites de Peso Bruto
Total — PBT - de cada tipo de veiculo ou conjunto transportador utilizado na prestacio dos

Servigos.

Para as operagoes de coleta e transporte de residuos sélidos urbanos deverao ser utilizados,
ainda, veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além das funcées
basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens, com
informacgoes sobre peso, distancia, funcionarios, pontos especificos de residuos, além de

relatdrios operacionais.

Os veiculos compactadores basculantes deverdo trafegar até o seu destino final com o
escudo compactador e com a tampa da cacamba coletora de residuos fechados, sendo

proibida a colocacéo de qualquer residuo ou outro material sobre a tampa e a cacamba dos
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veiculos. O ciclo de compactacio e a descarga dos residuos serdo feitos através de atuacgio

hidraulica.

Pelo menos um dos veiculos compactadores, de no minimo 15 m3, devera ser equipado com
munck para transferéncia dos residuos sélidos urbanos das embarcagdes, provenientes das

ilhas, para o caminh&o compactador.

Devera ser previsto Plano de Manutengdo para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspecoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servicos internos e
externos de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfeccio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Para a coleta mecanizada, a SPE devera fornecer, 300 (trezentos) contéineres de Polietileno
de Alta Densidade (PEAD) de 1.000 litros, j4 inclusa reserva técnica, para a implantacio da
coleta mecanizada de residuos sélidos urbanos, no prazo maximo de 36 meses, contados a

partir da assinatura do CONTRATO.

A capacidade volumétrica de parte dos contéineres podera ser reduzida desde que aprovada
previamente pela Secretaria Executiva de Servigos Publicos e mantido o volume minimo

estabelecido neste anexo, ou seja, 300.000 litros.

Os contéineres deverdo ser de Polietileno de Alta Densidade (PEAD) dotado de tampa, onde,
durante a coleta, os residuos serdo transferidos para a caixa de carga de caminh&o coletor
compactador, dotado de dispositivo especial para basculamento mecanico dos contéineres.

Os contéineres deverao ser higienizados no préprio local.

Ser4 de responsabilidade do MUNICIPIO prover as intervencdes e adequagdes urbanisticas
necessarias nos passeios, calcadas e/ou vias para colocacdo dos contéineres por parte da
SPE.

Os contéineres deverio ser apropriados para o acondicionamento e resistentes para o
basculamento mecinico em caminhdes coletores compactadores, por meio de elevadores

hidriulicos.

Os contéineres confeccionados em Polietileno de Alta Densidade (PEAD) deverdo ser
aditivados contra a acao de raios ultravioleta e anti-chama, compostos por corpo com tampa
de facil abertura. Devem atender a NBR 15.911 da ABNT e na auséncia de normas

nacionais, as dimensées e resisténcia mecanica dos contéineres PEAD deverdo atender aos
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padrdes de qualidade estabelecidos nas normas internacionais EN — DIN - 840-1-6, ANSI

245 — 30 e 60, ou outras reconhecidas por 6rgéos oficiais.

Os contéineres e cacambas estacionarias deverdo conter na parte frontal, traseira e nas

laterais, identificacdo e texto a serem definidos pelo MUNICIPIO.

Nao sera permitida a inser¢ido de qualquer espécie de propaganda ou informe publicitario
nos contéineres e cacambas estaciondrias de propriedade publica, exceto texto institucional

do MUNICIPIO.

Cabera a SPE a responsabilidade pela higienizacdo, manutenc¢io e reposicdo dos

contéineres e das cacambas estacionarias.

A SPE deveria manter reserva técnica de 10% (dez por cento) de contéineres e cacambas
estaciondrias para imediata reposi¢cio de equipamentos danificados, desaparecidos ou

subtraidos.

Sera de responsabilidade da SPE a comunicacéo e orientacdo aos usuarios sobre a correta
utilizacdo dos contéineres e cacambas estaciondrias e sobre os tipos de residuos que neles

podem ser depositados, através de agoes de educacdo ambiental.

A logistica de coleta e o dimensionamento dos contéineres e cacambas estacionarias deverio
prever o acondicionamento dos residuos com folga e sem riscos de transbordamentos, sendo
que havendo aumento de residuos a coletar, em consequéncia de crescimento da populacéo,
a SPE devera adequar seus recursos as necessidades da coleta, de forma a manter os

padrdes necessarios a perfeita execucio dos servicos.
Equipe bésica para coleta Tipo I

e 01 (um) motorista;

e 04 (quatro) ajudantes;

e 01 (um) caminh&o compactador de, no minimo, 15 m?

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das func¢ées, incluindo

EPI’s.
Equipe basica para coleta Tipo II:

e 01 (um) motorista;
e 03 (trés) ajudantes;

e 01 (um) caminhéo compactador de 06 m?;

Praca Guarda Marinha Greenhalg, s/n, Centro, Angra dos Reis/RJ, CEP: 23.900-240.
Tel: (24) 3365-6439, Tel/Fax: (24) 3365-2516, e-mail: [e]
12



Estado do Rio de Janeiro
MUNICiPIO DE ANGRA DOS REIS PROCESSON°[___ ]
Secretaria de Administragao FOLHA

Superintendéncia de Gestao de Suprimentos

Departamento de Licitagdoes e Contratos Administrativos RUBRICA

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.
Equipe basica para coleta em areas de dificil acesso:

e 01 (um) motorista;

e 01 (um) ajudante;

e 01 (um) caminh#o poliguindaste;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.

2.6.1.2. Coleta na area insular

Nas 4reas insulares a coleta dos residuos s6lidos urbanos devera ser diaria, ou alternada,
de acordo com o Plano de Trabalho aprovado pelo MUNICIPIO. Esse servigco devera ser
prestado na Ilha Grande, I1ha da Gipdia e Ilha da Caieira.

A coleta na 4area insular serd realizada de forma manual, porta a porta, pelas equipes
previstas nos servicos de limpeza urbana, com exce¢do da Vila do Abrado e da Vila de
Provet4a, na Ilha Grande, que contardo com o auxilio de equipamentos especiais que
permitam o recolhimento porta a porta. Para tal devera ser utilizado trator equipado com
reboque que evite o vazamento de chorume durante o transporte. Na Vila do Abrado,
também, devera ser prevista coleta conteinerizada a ser realizada com caminh&o

compactador de 06 m?3.

Os residuos coletados nas ilhas deverdo ser devidamente acondicionados em sacos plasticos
descartaveis e armazenados em contentores ou bags em pontos de acimulo para posterior

transbordo e transporte para correta destinagéo final na area continental.

Nos locais onde forem implantados os ecopontos na area insular o acondicionamento dos
residuos devera, obrigatoriamente, ser realizado nestes equipamentos publicos para

posterior transbordo para a embarcacéo.

Na Vila do Abraio, onde a coleta sera realizada de forma manual e conteinerizada, a SPE
devera fornecer 20 (vinte) contéineres de polietileno de alta densidade (PEAD) de 1.000
litros, ja inclusa reserva técnica. A SPE também sera responsavel por disponibilizar 06
(seis) caixas compactadoras estacionarias de 9 m?3 para o armazenamento temporario dos
residuos sélidos urbanos proveniente das vilas e vilarejos da Ilha Grande, sendo 03 (trés)
equipamentos para operacio e 03 (trés) para substituicio.
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O local onde serio instaladas as caixas compactadoras estacionarias devera ser indicado e
disponibilizado pelo MUNICIPIO e implantado pela SPE, a 4rea selecionada devera ter
espago suficiente, com disponibilidade de energia elétrica e possibilidade de cercamento e
instalacdo de pequena guarita com sanitario. Os ajustes que por ventura se fizerem

necessarios no cais da Vila do Abrado ficar@o ao encargo da SPE.

A SPE devera disponibilizar um funcionario para a operacio do equipamento e limpeza do
local. A coleta dos residuos armazenados nestes equipamentos nao podera ultrapassar 24

(vinte e quatro) horas.

As caixas compactadoras estaciondrias deverido possuir capacidade de 9 m?® porta do tipo
basculante com estanqueidade total, caixa coletora de chorume, icamento dianteiro e

traseiro, sendo o dianteiro escamoteavel.

As caixas e contéineres deverdo conter na parte frontal, traseira ou nas laterais,
identificacdo e texto a serem definidos pelo MUNICIPIO. N#o ser4 permitida a inser¢io de
qualquer espécie de propaganda ou informe publicitario, exceto texto institucional do
MUNICIPIO.

Cabera a SPE a responsabilidade pela higienizacdo, manutencio e reposicdo dos

contéineres e caixas compactadoras.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilometro, estar cadastrados no
MUNICIPIO. Nio serd admitida a utilizacdo de veiculo cadastrado em outro contrato e
nenhum podera ser utilizado sem estar previamente cadastrado. O descadastramento
podera ser solicitado, desde que por motivo justificado e desde que sejam atendidas as

exigéncias de substitui¢cdo necessarias, devendo ser autorizado pelo MUNICIPIO.

A substituicido de veiculo que atingiu a idade limite somente podera ser efetivada por outro
veiculo zero quilometro. No caso da substitui¢do de veiculo que néo atingiu a idade limite a

troca podera ser efetivada por outro da mesma idade.
Os veiculos utilizados para o servico ndo poderdo ter idade superior a 05 (cinco) anos.

Os veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo ser mantidos com
todos os seus componentes funcionando nas mesmas condi¢bes especificadas, ndo obstante o

desgaste normal por uso, durante a vigéncia do CONTRATO.
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Devera ser previsto Plano de Manutengdo para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspecoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servigos internos e
externos de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfeccio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servigcos de coleta deverdo respeitar os
limites estabelecidos em lei para fontes sonoras, emissio de gases e demais normas
reguladoras do trafego de veiculos. Deverao ser obedecidos, ainda, os limites de Peso Bruto
Total — PBT - de cada tipo de veiculo ou conjunto transportador utilizado na prestacio dos

Servigos.

Para as operagoes de coleta e transporte de residuos sélidos urbanos deverao ser utilizados,
ainda, veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além das fungdes
basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens, com
informac¢bes sobre peso, distancia, funciondrios, pontos especificos de residuos, além de

relatérios operacionais.

As embarcacgoes utilizadas deverdo possuir casco metalico ou de madeira, com propulsor a
diesel, banheiro, cozinha e contar com A4rea para acomodacdo dos residuos sdélidos
conteinerizados ou ensacados, de forma a manter sua estanqueidade durante o trajeto. Pelo
menos uma das embarcacbes devera ter capacidade para transportar, simultaneamente, 03

(trés) caixas compactadoras de 9 m3.

Todas as embarcacgbes utilizadas no servigo de coleta deverdo respeitar os requisitos
ambientais e legais para a execugdo desta atividade, sendo obrigatéria a apresentagio do

Licenciamento Ambiental junto ao INEA para o inicio da execugéo dos servigos.

A SPE devera confirmar se as embarcacoes desatracaram no continente em direcio as ilhas
antes de encaminhar os residuos aos atracadouros. Cabera ao MUNICIPIO indicar a SPE
as rotas maritimas para a coleta dos residuos em cada praia, obedecendo-se as frequéncias

apresentadas no Plano de Trabalho aprovado.

A transferéncia dos residuos soélidos das embarcagbes para o continente devera ser
realizada no Cais dos Pescadores, localizado no Centro do MUNICIPIO. O MUNICIPIO
podera, a seu critério, indicar outro atracadouro para as operacdes de carga e descarga dos

residuos.
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A operacao de transbordo dos residuos entre a embarcagdo e o veiculo compactador devera
ser efetuada de maneira a evitar o seu derramamento no cais e na agua, utilizando-se de

rede de apara entre a embarcacio e o veiculo.

A SPE sera responsavel pela limpeza da area de descarga e de transbordo dos residuos,
imediatamente apds a sua operacgao. Além disso, durante a transferéncia dos residuos para
a embarcacdo, os contentores cheios deverdo ser trocados por outros vazios, limpos e

higienizados.
Equipe basica para coleta na Vila do Abraio:

e 01 (um) operador;

e 02 (dois) motoristas;

e 05 (cinco) ajudantes;

e 01 (um) trator com reboque de 03 m?;

e 01 (um) caminhéo compactador de 06 m?;

e 01 (um) caminh#o poliguindaste;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

Equipe basica para coleta na Vila de Proveta:

e 01 (um) operador;

e 02 (dois) ajudantes;

e 01 (um) trator com reboque de 03 m?;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das func¢des, incluindo

EPI’s.

Equipe basica para transporte maritimo — Tipo 1:

e 01 (um) marinheiro (mestre de arrais);
e 04 (quatro) ajudantes;
e 01 (uma) embarcacio com capacidade, minima de, 10 toneladas equipada com

balanga;
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e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

Equipe basica para transporte maritimo — Tipo 2:

e 01 (um) marinheiro (mestre de arrais);

e 02 (quatro) ajudantes;

e 01 (uma) embarcacio com capacidade, minima de, 25 toneladas;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

2.6.2. Coleta, transporte e destino final de residuos da construgio civil
O servigo de coleta e transporte ao destino final de residuos da construgdo civil devera
consistir na coleta mecanizada e posterior encaminhamento ao destino final de todos e
quaisquer residuos provenientes de entulhos, restos de construc¢io civil, dispostos em
terrenos baldios, vias e logradouros publicos. Este servigo devera ser autorizado pelo

MUNICIPIO mediante Ordem de Servico (0.9).

O servico de coleta devera ser executado na area continental e na Vila do Abrado, na Ilha
Grande. Sera realizado em regime normal, de segunda a sabado, e somente podera ser
interrompido nos feriados civis e religiosos, mediante autorizacdo prévia e expressa do

MUNICIPIO.

Os veiculos com os equipamentos adequados e necessarios a coleta destes residuos deverao
ser dimensionados de forma a serem suficientes, em quantidade e qualidade, para atender,

de maneira adequada, a execugéo dos servigos.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilometro e estar cadastrados no

MUNICIPIO, para utilizagdo na prestacao dos servigos.

Néo sera admitida a utilizagdo de veiculo cadastrado em outro contrato e nenhum podera
ser utilizado sem estar previamente cadastrado. O descadastramento podera ser solicitado
desde que por motivo justificado e desde que sejam atendidas as exigéncias de substituicdo

necessérias, devendo ser autorizado pelo MUNICIPIO.
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A substituicdo de veiculo que atingiu a idade limite somente podera ser efetivada por outro
zero quilometro. No caso da substitui¢io dos que ndo atingiram a idade limite, a troca

podera ser efetivada por outro da mesma idade.

Os veiculos utilizados para o servico ndo poderdo ter idade superior a 05 (cinco) anos. Os
veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo, durante a vigéncia do
CONTRATO, ser mantidos com todos os seus componentes funcionando nas mesmas

condicbes especificadas, nio obstante o desgaste normal por uso.

A SPE devera prever Plano de Manuten¢do para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspecoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servicos internos e
externos, de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfeccio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servigos deverdo respeitar os limites
estabelecidos em lei para fontes sonoras, emissdo de gases e demais normas reguladoras do
trafego de veiculos. Deverdo, ainda, ser obedecidos os limites de Peso Bruto Total — PBT -

de cada tipo de veiculo.

A SPE devera utilizar veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além
das func¢des basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens,

além de relatorios operacionais.

Os residuos transportados deverao ser cobertos com lona individualizada para cada veiculo,
em perfeito estado de conservacio, devidamente fixada, cobrindo totalmente a carga
transportada para evitar derramamento durante todo o percurso até a destinacdo final.
Caso ocorra o derramamento nas vias publicas quando da execucdo do servigo a equipe

devera fazer a limpeza do local.

Os residuos da construgao civil coletados na area insular deverao ser encaminhados para o
continente para destina¢do final ambientalmente adequada, cujo transporte maritimo
devera ser realizado em embarcacio que atenda aos requisitos ambientais e legais para a
execugdo desta atividade, sendo obrigatéria a apresentagido do Licenciamento Ambiental

junto ao INEA para o inicio da execugdo dos servicos.

A embarcac¢io utilizada devera possuir casco metalico ou de madeira, com propulsor a
diesel, banheiro e contar com 4rea para acomodacdo simultidnea de quatro caixas

estaciondrias de 5 m3.
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A transferéncia dos residuos de construcao civil da embarcacio para o continente devera ser
realizada no Cais dos Pescadores, localizado no Centro do MUNICIPIO. O MUNICIPIO
podera, a seu critério, indicar outro atracadouro para as operagdes de carga e descarga dos

residuos.

Os residuos de construgéo civil provenientes da area insular através de embarcacao deverao

ser transferidos para o caminhéo poliguindaste e ser encaminhados para destinacéo final.

A destinacio final dos residuos de construc¢io civil coletados, ficara ao encargo da SPE, que

deverd encaminhé-los para drea ambientalmente adequada e devidamente licenciada.
Equipe bésica para coleta em area continental Tipo I:

e 04 (quatro) motoristas;

e 01 (um) operador;

e 02 (dois) ajudantes;

e 04 (quatro) caminhdes basculantes de, no minimo, 07 m?
e 01 (uma) retroescavadeira;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.

Equipe basica para coleta em area continental Tipo II:

e 01 (um) operador;
e 01 (uma) minicarregadeira;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.

Equipe basica para coleta em area insular:

e 01 (um) motorista;

e 01 (um) operador;

e 02 (dois) ajudantes;

e 01 (um) caminh&o basculante de 07 m%

e 01 (uma) retroescavadeira;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.
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Equipe basica para transporte maritimo:

e 01 (um) marinheiro (mestre de arrais);
e 02 (dois) ajudantes;
e 01 (uma) embarcacio com capacidade, minima de, 12 toneladas;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.

2.6.3. Coleta seletiva

O servigo consiste na coleta de materiais reciclaveis porta a porta e para sua realizacgio
dever4 ser elaborado Plano de Coleta Seletiva que devera ser aprovado pelo MUNICIPIO,
sendo sugerido que o servigo ocorra em dias ndo coincidentes com o servigo de coleta e

transporte de residuos sélidos urbanos, de acordo com programacao especifica.

A coleta seletiva devera ser executada em Aarea continental, bem como na Vila do Abrado e
em Provetd, na Ilha Grande. O servigo na area insular podera ser executado pela mesma

equipe que realiza a coleta de residuos sélidos urbanos.

Para incrementar a coleta seletiva na area continental a SPE deverd implantar 07 (sete)
pontos de entrega voluntiria (PEV’s), através da instalacdo de bags em estruturas
metéalicas ou de contentores, em locais indicados pelo MUNICIPIO, preferencialmente, nas

subprefeituras.

O servico de coleta seletiva porta a porta somente podera ser interrompido nos feriados civis
e religiosos, mediante autorizac¢io prévia e expressa do MUNICIPIO, sendo sua execucio

dispensada aos domingos.

Alteragoes futuras nos turnos e frequéncias do servico, visando melhorias para o sistema de
coleta seletiva de materiais reciclaveis, poderdo ser realizadas pela SPE mediante

aprovacao do MUNICIPIO.

Os materiais recicldveis coletados na area insular deverdo ser devidamente acondicionados
em sacos plasticos descartaveis e armazenados, antes da implantagdo dos ecopontos, em

contentores ou bags. Apds sua implantacdo, os materiais reciclaveis deverdo ser
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armazenados nos ecopontos presentes na area insular para posterior transbordo para a

embarcacio.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilometro e estar cadastrados no

MUNICIPIO, para utilizagdo na prestacdo dos servicos.

Néo sera admitida a utilizagdo de veiculo cadastrado em outro contrato e nenhum podera
ser utilizado sem estar previamente cadastrado. O descadastramento podera ser solicitado
desde que por motivo justificado e desde que sejam atendidas as exigéncias de substituicdo

necessérias, devendo ser autorizado pelo MUNICIPIO.

A substituicdo de veiculo que atingiu a idade limite somente podera ser efetivada por outro
zero quilometro. No caso da substitui¢io dos que ndo atingiram a idade limite, a troca

podera ser efetivada por outro da mesma idade.

Os veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo ser mantidos com
todos os seus componentes funcionando nas mesmas condi¢ées especificadas, ndo obstante o
desgaste normal por uso, durante a vigéncia do CONTRATO. Durante a vigéncia do
CONTRATO, os veiculos utilizados para o servigo ndo poderdo ter idade superior a 05

(cinco) anos.

A SPE devera prever Plano de Manuten¢io para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspegoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servigos internos e
externos de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfeccio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servigos de coleta seletiva porta a porta
deverdo respeitar os limites estabelecidos em lei para fontes sonoras, emissdo de gases e
demais normas reguladoras do trafego de veiculos. Deverdo ser obedecidos, ainda, os limites

de Peso Bruto Total — PBT - de cada tipo de veiculo.

A SPE devera utilizar veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além
das fungoes basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens,
com informacdes sobre peso, distancia, funcionarios, pontos especificos de residuos, além de

relatdrios operacionais.

Havendo aumento de materiais reciclaveis a coletar, a SPE devera adequar seus recursos as
necessidades da coleta, de forma a manter os padrdes necessarios a perfeita execuc¢io dos

Servicos.
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O transporte maritimo dos materiais reciclaveis provenientes da coleta seletiva da area
insular podera ser realizado na mesma embarcacgdo prevista para o transporte de residuos
s6lidos urbanos ou de residuos da construgdo civil, desde que os residuos estejam

devidamente acondicionados e separados.

A SPE devera confirmar se as embarcagoes desatracaram no continente em direcéo as ilhas
antes de encaminhar os materiais reciclaveis aos atracadouros. Cabera ao MUNICIPIO
indicar a SPE as rotas maritimas com as frequéncias de coleta dos materiais reciclaveis em

cada praia.

A transferéncia dos materiais recicldveis provenientes da coleta seletiva da embarcacéo
para o continente devera ser realizada no cais dos pescadores, localizado no Centro do

MUNICIPIO. O MUNICIPIO poders, a seu critério, indicar outro atracadouro para as

operagoes de carga e descarga dos residuos.

Os materiais reciclaveis provenientes da 4rea insular deverdo ser transferidos das
embarcagées diretamente para o caminhfo bal que deverd encaminha-los,

preferencialmente, para as cooperativas ou associagdes indicadas pelo MUNICIPIO.

A operacio de transbordo dos materiais reciclaveis entre a embarcacio e o veiculo devera
ser efetuada de maneira a evitar o seu derramamento no cais e na agua, utilizando-se de

rede de apara entre a embarcacao e o veiculo.

Os materiais reciclaveis provenientes da coleta seletiva deverdo ser encaminhados,
preferencialmente, para as cooperativas ou associa¢ées de catadores indicadas pelo

MUNICIPIO.
Equipe basica para coleta em drea continental:

e 01 (um) motorista;

e 02 (dois) ajudantes;

e 01 (um) caminh&o carroceria de 40 m? equipado com munck;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.0

2.6.4. Coleta, transporte e destinacio de residuos provenientes dos ecopontos
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Os materiais reciclaveis e os residuos da construcgao civil provenientes dos ecopontos das
areas continental e insular deverdo ser coletados e encaminhados para destinacdo final

adequada, conforme preconiza a Lei N° 12.305/2010.

A coleta nos ecopontos devera ser realizada de segunda a sabado, no periodo diurno, em
conformidade com o Plano de Coleta de Residuos Provenientes de Ecopontos, que devera ser
aprovado pelo MUNICIPIO. A SPE poder4 promover alteragdes futuras nos referidos turnos

e frequéncias dos servigos tratados neste item, mediante aprovacio do MUNICIPIO.

O servigo de coleta e transporte ao destino final de residuos provenientes de ecopontos
somente podera ser interrompido nos feriados civis e religiosos, mediante autorizacio

prévia e expressa do MUNICIPIO, sendo sua execucao dispensada aos domingos.

A coleta na area continental dos materiais reciclaveis, provenientes dos ecopontos, devera
ser executada pela mesma equipe da coleta seletiva porta a porta. Antes da destinagao final
dos residuos provenientes de ecopontos devera ser realizada a pesagem dos materiais

coletados.

Os veiculos com os equipamentos adequados e necessarios a coleta destes residuos deverao
ser dimensionados de forma a serem suficientes, em quantidade e qualidade, para atender
de maneira adequada a execuc¢io dos servigos e deverdo ser alocados a operacio conforme as

necessidades.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilometro e estar cadastrados no

MUNICIPIO, para utilizacdo na prestacio dos servigos.

Os veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo ser mantidos com
todos os seus componentes funcionando nas mesmas condi¢ées especificadas, ndo obstante o

desgaste normal por uso, durante a vigéncia do CONTRATO.

Nio serda admitida a utilizacdo de veiculo cadastrado em outro contrato e nenhum veiculo
podera ser utilizado sem estar primeiramente cadastrado. O descadastramento do veiculo
podera ser solicitado pela SPE, desde que por motivo justificado e desde que sejam
atendidas as exigéncias de substituicio necessarias, devendo ser autorizado pelo

MUNICIPIO.

A substituicao de veiculo que atingiu a idade limite, somente podera ser efetivada por outro
veiculo zero quilémetro e a substitui¢do de veiculo que néo atingiu a idade limite podera ser

efetivada por outro da mesma idade.
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Durante a vigéncia do CONTRATO, os veiculos utilizados para o servi¢o ndo poderdo ter

idade superior a 05 (cinco) anos.

A SPE devera prever Plano de Manuten¢io para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspegoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servigos internos e
externos de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfeccio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servi¢os de coleta e transporte dos residuos
provenientes dos ecopontos deverdo respeitar os limites estabelecidos em lei para fontes
sonoras, emissio de gases e demais normas reguladoras do trafego de veiculos. Deveréo ser

obedecidos, ainda, os limites de Peso Bruto Total — PBT - de cada tipo de veiculo.

A SPE devera utilizar veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além
das fungoes basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens,

além de relatérios operacionais.

Havendo aumento de residuos nos ecopontos, a SPE devera adequar seus recursos as
necessidades da coleta, de forma a manter os padrdes necessarios a perfeita execuc¢do dos

Servigos.

O transporte maritimo dos residuos provenientes dos ecopontos, da area insular, para o
continente podera ser realizado na mesma embarcagdo prevista para o transporte de
residuos sélidos urbanos e de residuos da construcdo civil, desde que os residuos estejam

devidamente acondicionados e separados.

A SPE devera confirmar se as embarcaces desatracaram no continente em direcio as ilhas
antes de encaminhar os materiais reciclaveis aos atracadouros. Cabera ao MUNICIPIO
indicar a4 SPE as rotas maritimas com as frequéncias de coleta dos materiais reciclaveis em

cada praia.

A transferéncia dos residuos, provenientes dos ecopontos, da embarcacido para o continente
devera ser realizada no Cais dos Pescadores, localizado no Centro do MUNICIPIO. O
MUNICIPIO podera, a seu critério, indicar outro atracadouro para as operacgoes de carga e

descarga dos residuos.

A operacio de transbordo dos residuos entre a embarcacio e o veiculo devera ser efetuada
de maneira a evitar o seu derramamento no cais e na agua, utilizando-se de rede de apara

entre a embarcacao e o veiculo.
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Os materiais reciclaveis provenientes das areas insulares deverdo ser transferidos das
embarcac¢des diretamente para o caminhao bau e os residuos de construcéo civil deverdo ser
transferidos para o caminhio basculante, para serem encaminhados para as respectivas

destinacées finais.

Os materiais reciclaveis provenientes dos ecopontos deverdo ser encaminhados para as

cooperativas ou associacoes de catadores indicadas pelo MUNICIPIO.

A SPE sera responsavel pela destinacdo final dos residuos de construcio civil provenientes
dos ecopontos, que deverdo ser encaminhados para area ambientalmente adequada e

devidamente licenciada.
Equipe bésica para coleta em area continental:

e 01 (um) motorista;

e 01 (um) ajudante;

e 01 (um) caminhéo poliguindaste duplo;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

2.6.5. Coleta de residuos volumosos e de poda

O servigo de coleta de residuos volumosos e poda de arvores se caracteriza pela coleta e
retirada de grandes objetos inserviveis, como por exemplo, restos de mdveis, colchdes e
outros objetos similares de porte, e de poda de arvores ndo embalados em sacos plasticos,

apresentados pelos domicilios e/ou existentes nas vias e logradouros publicos.

Os residuos volumosos ou objetos e materiais inserviveis de grande porte deverdo ser
apresentados pelos municipes ao sistema de coleta nos dias e horarios pré-estabelecidos
pela divulgagao dos servigos. Quando a via publica néo possibilitar o trafego ou manobra do
veiculo, os coletores deverdo se deslocar até o local onde os residuos estdo posicionados para
coleta-los e transporta-los manualmente até o veiculo. O veiculo devera ser carregado e
coberto com rede de protecéo de carga, de maneira que os materiais ndo transbordem na via

publica.
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Os residuos de poda, como galhos e troncos de arvores, deverdo ser triturados durante o
servico de coleta através do triturador de galhos que estara acoplado ao caminhfo bau de

forma a otimizar o servico e o transporte desses residuos.

Os veiculos com os equipamentos adequados e necessarios a coleta destes residuos deverao
ser dimensionados de forma a serem suficientes, em quantidade e qualidade, para atender

de maneira adequada a execugdo dos servigos.

Os veiculos supramencionados deverdo ser zero quilémetro, estar cadastrados no
MUNICIPIO, para utilizacdo na prestacdo dos servigos. Ndo sera admitida a utilizagéo de
veiculo cadastrado em outro contrato e nenhum veiculo podera ser utilizado sem estar

primeiramente cadastrado.

O descadastramento do veiculo podera ser solicitado pela SPE, desde que por motivo
justificado e desde que sejam atendidas as exigéncias de substitui¢ido necessarias, devendo

ser autorizado pelo MUNICIPIO.

A substituicio de veiculo que atingiu a idade limite, somente podera ser efetivada por outro
veiculo zero quilometro e a substitui¢do de veiculo que ndo atingiu a idade limite podera ser

efetivada por outro da mesma idade.

Durante a vigéncia do CONTRATO, os veiculos utilizados para o servi¢co ndo poderdo ter

idade superior a 05 (cinco) anos.

Os veiculos e equipamentos, inclusive as unidades reservas, deverdo ser mantidos com
todos os seus componentes funcionando nas mesmas condi¢ées especificadas, ndo obstante o

desgaste normal por uso, durante a vigéncia do CONTRATO.

A SPE devera prever Plano de Manuten¢io para os veiculos e equipamentos, baseado em
inspegoes didrias, com programas de manutencio preventiva e corretiva, servigos internos e
externos de limpeza e aparéncia (lavagem, desinfecciio e pintura periédica), de controle de

itens de seguranca (iluminacéo, pneus, dentre outros) e de manutencéo.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados nos servigos de coleta e transporte de residuos
volumosos deverio respeitar os limites estabelecidos em lei para fontes sonoras, emissio de
gases e demais normas reguladoras do trafego de veiculos. Deverdo ser obedecidos, ainda,

os limites de Peso Bruto Total — PBT - de cada tipo de veiculo.
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A SPE devera utilizar veiculos equipados com sistema de rastreamento que apresente, além
das func¢des basicas de posicionamento, via GPS, ferramentas para o controle de viagens,

além de relatorios operacionais.

Havendo aumento de residuos volumosos e de poda a SPE devera adequar seus recursos as
necessidades da coleta, de forma a manter os padrdes necessarios a perfeita execuc¢do dos
servicos. Caso necessario os residuos volumosos poderdo ser armazenados temporariamente

nos ecopontos para posterior transporte e destina¢io final desses residuos.

Ficara ao encargo da SPE a destinacdo final dos residuos volumosos e de poda, em local

ambientalmente adequado e devidamente licenciado.
Equipe bésica para coleta de residuos volumosos na area continental:

e 01 (um) motorista;
e 02 (dois) ajudantes;
e 01 (um) caminhéo bat de 40 m3;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

Equipe bésica para coleta de poda na area continental:

e 01 (um) motorista;

e 04 (quatro) ajudantes;

e 01 (um) caminhdo cacamba de 12 m3 com triturador de galhos acoplado com
poténcia, minima, de 49Hp;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

2.6.6. Varricdo Manual de Vias e Logradouros Piblicos

O servigo de varrigdo manual de vias e logradouros publicos pode ser definido como a
operacio manual de varredura e ensacamento de todos os residuos existentes nas vias e
logradouros publicos, devendo ser executados concomitantemente nos dois lados das vias,
inclusive nos canteiros centrais e nfdo ajardinados. A equipe de varri¢io devera estar
equipada com lutocares guarnecidos com sacos plasticos normatizados e suficientemente

resistentes.
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A equipe sera responsavel, ainda, pelo esvaziamento e manuten¢io das lixeiras. Nao sera
permitida a acumulacio de residuos de varri¢io sem acondicionamento, em montes ao longo
das vias e logradouros, bem como o ato de varrer detritos para dentro de "boca de lobo" e ou

bueiros.

O servigo devera ser realizado em regime normal, de segunda a sabado, e somente poderao
ser interrompidos nos feriados civis e religiosos, mediante autorizacdo prévia e expressa do

MUNICIPIO.

A SPE devera elaborar Plano de Varrigdo a ser aprovado pelo MUNICIPIO, incluindo a
implantacio e manutencdo de 1.000 (mil) papeleiras que serdo instaladas
preferencialmente na zona central e nas pracas ptblicas, sendo 200 (duzentas) metdlicas de
100 (cem) litros fixadas ao solo e 800 (oitocentos) PEAD ou metdlicas de 50 (cinquenta)

litros fixadas ao solo, postes ou estruturas verticais.

Todos os residuos existentes nas vias e logradouros publicos em area continental, bem como
os resultantes da execugdo dos servigos, deverdo ser levados para o ponto de concentragio,
de forma a ndo prejudicar o trafego de veiculos e o transito de pedestres. Qualquer
alteracdo devera ser precedida de comunica¢io com antecedéncia, minima, de 48 (quarenta

e oito) horas.

Na area insular, os residuos resultantes da varrigio manual deverdo ser devidamente
acondicionados em sacos plasticos descartaveis e armazenados em contentores ou bags. Em
algumas praias apés a implantacido dos ecopontos, na area insular, os residuos deverdo ser

armazenados nestes pontos para posterior transbordo para a embarcagao.

Cabera a SPE a destinacéo final dos residuos provenientes do servico de varrigdo manual de

vias e logradouros publicos, em local ambientalmente adequado e devidamente licenciado.

Sera facultado alternativamente a SPE o emprego de tecnologias que propiciem e resultem,
no minimo, no mesmo padrao de qualidade proposto para o servigo de varri¢do, desde que
aprovado pelo MUNICIPIO. A produtividade minima esperada é de 1.460 metros de

sarjeta’homem/dia.

A equipe basica dimensionada para executar o servigo de varricdio manual devera ser

distribuida entre area continental e insular.

Equipe basica para varrigdo em area continental e insular:
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e 175 (cento e setenta e cinco) varredores;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

2.6.7. Raspagem

Define-se como a retirada do material terroso/arenoso depositado junto ao meio-fio e da
caixa de rolamento dos logradouros, mediante a utilizacdo de ferramentas adequadas:
ancinhos, enxadas, chibancas, raspadores, etc. Os residuos deverdo ser acumulados em

sacos plasticos para posterior remog¢ao por veiculo apropriado.

Para a execucdo desta operacdo sera observada uma frequéncia maxima de 30 (trinta) dias
entre os servigos em um mesmo trecho. A produtividade minima esperada por servidor é de

67,560 m? de raspagem por dia.

Em Aarea insular, os residuos deverdo ser devidamente acondicionados em sacos plasticos
descartaveis e armazenados em contentores ou bags. Em algumas praias apbs a
implanta¢do dos ecopontos os residuos deverao ser armazenados nestes locais para

posterior transbordo para a embarcagio.

Cabera a SPE a destinacdo final dos residuos provenientes do servi¢o de raspagem, em local

ambientalmente adequado e devidamente licenciado.

A equipe basica dimensionada para executar o servigo de raspagem devera ser distribuida

entre area continental e insular.
Equipe basica para raspagem em area continental e insular:

e 20 (vinte) auxiliares;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das func¢des, incluindo

EPI’s.

2.6.8. Roc¢ada mecanizada

Consiste no corte, com altura méaxima de 10 (dez) cm, em relagio ao solo, de vegetacéo
daninha, em locais onde a dimenséo da area a ser trabalhada compromete a produtividade

da operagdo manual.
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O servigo de rogagem mecanizada de areas verdes, ajardinadas ou néo, deve ser realizado
por equipes equipadas com de rogadeiras costais com o intuito de valorizar e complementar
a limpeza de vias e logradouros publicos, sendo complementada pelo gancheamento e

retirada do material rocado.

O servigo devera ser realizado em regime normal, de segunda a sabado, e somente podera
ser interrompido nos feriados civis e religiosos, mediante autorizac¢io prévia e expressa do

MUNICIPIO.

Cada equipe devera dispor de ferramentas e materiais adequados para e execucdo dos
servicos de rocagem, tais como: enxadio, ancinho, gadanho, etc. Essas ferramentas e
materiais poderdo ser substituidos em decorréncia das inovagbes tecnoldogicas, desde que

previamente autorizada pelo MUNICIPIO.

Os residuos resultantes da execucdo deste servico em area continental deverdo ser
concentrados em pontos de facil acesso para remocdo por veiculo apropriado e posterior

transporte até o local de destinacéo final.

Em area insular, os residuos resultantes da rogada mecanizada deverdo ser devidamente
acondicionados em sacos plasticos descartaveis e armazenados em contentores ou bags. Em
algumas praias apds a implantac¢io dos ecopontos, na area insular, os residuos deverio ser

armazenados nestes pontos para posterior transbordo para a embarcacao.

Cabera a SPE a destinacdo final dos residuos provenientes do servico de rocada

mecanizada, em local ambientalmente adequado e devidamente licenciado.

Para a execucdo desta operacdo sera observada uma frequéncia maxima de 30 (trinta) dias
entre os servigos em um mesmo trecho. A equipe basica dimensionada para executar o
servico de rocada mecanizada devera ser distribuida entre drea continental e insular. A

produtividade minima esperada é de 600 m2/homem/dia.
Equipe basica para rocada mecanizada em area continental e insular:

e 30 (trinta) operadores;

e 15 (quinze) ajudantes;

e 01 (um) motorista;

e 30 (trinta) rocadeiras costais;

e 01 (um) 6nibus;
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e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPI’s.

2.6.9. Capina mecanizada

Capina mecanizada é o servico de remocdo de vegetagdo rasteira junto ao meio-fio e
passeios, através de capinadeira autopropelida, desobstruindo a drenagem rapida das

aguas pluviais, melhorando e otimizando a utilizagio das vias.

A capinadeira autopropelida é um equipamento especialmente projetado para a limpeza e
remocdo do mato que cresce entre o paralelepipedo, bloquetes ou beiras de guias em vias
publicas. O sistema de dire¢do na roda traseira devera permitir um raio minimo de giro e o

braco frontal podera ser operado manualmente.

O servigo devera ser realizado em regime normal na area continental, de segunda a sabado,
e somente podera ser interrompido nos feriados civis e religiosos, mediante autorizacio
prévia e expressa do MUNICIPIO. Em casos excepcionais, os horarios poderdo sofrer

alteracdes, desde que aprovados pelo MUNICIPIO.

Cabera a SPE a destinagdo final dos residuos provenientes do servico de capina

mecanizada, em local ambientalmente adequado e devidamente licenciado.
Equipe basica para capina mecanizada em area continental:

e 01 (um) motorista;

e 02 (dois) ajudantes;

e 02 (dois) operadores;

e 01 (um) capinadeira mecanica autopropelida;

e 01 (uma) retroescavadeira;

e 01 (um) caminh#o basculante de 07m?

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das func¢ées, incluindo

EPI’s.

2.6.10. Limpeza manual de praia

O servico consiste na limpeza e manutencdo das faixas litordneas das praias, visando
atender tanto as praias do continente como as das ilhas, com a retirada de residuos

organico (galhos, folhas, algas, etc.), animais mortos (peixes, aves, etc.) e de quaisquer
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detritos depositados na areia, em toda extensdo de praia, bem como a coleta dos residuos

domiciliares depositados nos contentores e lixeiras instalados ao longo da orla.

Para a execucdo do servico as equipes deverdo utilizar rastelos e carrinhos. O servigo de
limpeza devera ser diario, ou alternado, de acordo com o plano de trabalho aprovado pelo
MUNICiPIO, devendo ser executado na area continental e na area insular na Ilha Grande,

ITha da Gipéia e ITha da Caieira.

Em 4rea continental, os residuos resultantes da limpeza deverdo ser acondicionados em
sacos plasticos e concentrados em pontos de facil acesso para remogdo por veiculo

apropriado e posterior transporte até o local de descarga.

Em 4rea insular, os residuos resultantes da limpeza deverdo ser devidamente
acondicionados em sacos plasticos descartaveis e armazenados em contentores ou bags. Em
algumas praias apés a implantacdo dos ecopontos, na area insular, os residuos deverdo ser

armazenados nestes pontos para posterior transbordo para a embarcagao.

Cabera a SPE a destinacéo final dos residuos provenientes da limpeza das praias, em local
ambientalmente adequado e devidamente licenciado. A equipe bésica dimensionada para a
limpeza manual de praias devera ser distribuida entre A4rea continental e insular. A
produtividade minima esperada é de 1.460 m*homem/dia em uma faixa de 10 metros de

largura.
Equipe basica para rocada mecanizada em area continental e insular:

e 40 (quarenta) auxiliares;
e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das func¢ées, incluindo

EPI’s.

2.6.11. Limpeza de rios, cérregos e canais

O servigo consiste na remocio de objetos de origem industrial, vegetacdo e material terroso
do interior dos leitos de cérregos e valdes, assim como a limpeza e retirada dos residuos em
torno das suas margens ou bordas através do emprego de equipamento mecéanico, caso
necessario, ou de mio de obra devidamente equipada com o ferramental adequado como

pas, gadanhos, carrinhos de méio, etc.

A execucdo do servico devera ser em uma frequéncia maxima de 30 (trinta) dias entre os

servigos em um mesmo trecho.
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Os residuos resultantes da limpeza deverdo ser concentrados em pontos de facil acesso para
remocdo por veiculo apropriado e transporte até local de descarga. Os equipamentos
necessarios para esta operacgdo serdo os mesmos utilizados para a coleta e transporte dos

residuos da construcio civil.

Cabera a SPE a destinacéo final dos residuos provenientes da limpeza de rios, coérrego e

canais, em local ambientalmente adequado e devidamente licenciado.
Equipe basica para limpeza de rios, corregos e canais em area continental:

e 20 (vinte) auxiliares;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fungées, incluindo

EPT’s.

2.6.12. Pintura manual de meio fio

A pintura de meio fio contribui para dar um melhor aspecto visual a cidade, bem como

oferece maior seguranca de dirigibilidade de veiculos, principalmente a noite.

O servigo devera ser realizado em todo o MUNICIPIO conforme programacéo determinada
juntamente com o MUNICIPIO, devendo também atender as necessidades de urgéncia que

surgirem durante a execugao dos trabalhos.

Antes de efetuar a pintura de meio-fio o local devera estar limpo, integro e seco, garantindo
desta forma a ancoragem da pintura. Por este motivo indica-se que o servi¢o seja realizado

apdés a varricao e limpeza geral dos locais.

A execucdo do servico consiste na aplicacdo de cal hidratada sobre as guias (meio-fio) e
postes (a uma altura de 1,5 m em relagio ao piso) dos principais logradouros do
MUNICIPIO, equipados com brochas e baldes, com a finalidade de proporcionar melhor

aspecto visual.

Os servigos deverdo ser realizados em regime normal, de segunda a sdbado, e somente
poderdo ser interrompidos nos feriados civis e religiosos, mediante autorizacdo prévia e

expressa do MUNICIPIO.

Sera facultado alternativamente a SPE o emprego de tecnologias que propiciem e resultem,
no minimo, no mesmo padrao de qualidade proposto para o servigo de varri¢do, desde que

aprovado pelo MUNICIPIO.
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A equipe béasica dimensionada para a pintura manual de meio fio deveri ser distribuida

entre area continental e insular. A produtividade minima esperada é de 375 m/homem/dia.
Equipe basica para pintura manual de meio fio em area continental e insular:

e 10 (dez) auxiliares;

e Ferramentas de trabalho necessarias ao bom desempenho das fung¢ées, incluindo

EPI’s.

2.6.13. Educacdo ambiental

A educacdo ambiental é um processo por meio do qual o individuo e a coletividade
constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas
para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia

qualidade de vida.

A educacido ambiental visa contribuir para a construcio de uma sociedade sustentavel,
através de agdes que estimulem e sensibilizem pessoas, grupos e instituigdes, com relaciao
ao ambiente global e aos problemas a ele relacionados e em especial a limpeza urbana e

manejo de residuos sélidos.

A SPE sera responsavel pela elaboracgdo e implementacido do Plano Executivo de Educagao
Ambiental e Mobilizagdo Social, que divulgue, esclareca e oriente a populacdo nas questoes
relacionadas ao manejo dos residuos sélidos, focando na néo geracio, reducio, reutilizacgio,
reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como na disposi¢do final ambientalmente
adequada dos rejeitos. Competird exclusivamente ao MUNICIPIO avaliar e aprovar o

referido instrumento.

As agbes de educacdo ambiental deverdo apoiar, divulgar e incentivar a coleta seletiva do
MUNICIPIO em todas as modalidades, quais sejam porta a porta, ecopontos, com o intuito

de contribuir para que as metas estipuladas para a ampliagdo da coleta sejam atendidas.

Também deverdo ser destinadas a sensibilizacio, capacitacdo de multiplicadores e acbes
que objetivam o envolvimento da populagdo local, institui¢bes governamentais e terceiro
setor, utilizando como meio palestras, campanhas, oficinas tematicas, teatros e

panfletagens.
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A equipe béasica dimensionada para as agoes de educagdo ambiental devera ser distribuida
entre area continental e insular. O montante destinado para a educacdo ambiental

corresponde a 2% da contraprestacdo mensal a ser paga a SPE.
Equipe basica para drea continental e insular:

e 01 (um) coordenador;

e 29 (vinte e nove) educadores.

2.6.14. Reestruturacio, implantacio e operac¢io de Ecopontos

Os ecopontos sdo areas onde os municipes poderdo efetuar a entrega de materiais
reciclaveis e de residuos da construcdo civil (até 1 m*hab./dia). Na area insular, também,
poderdo ser recebidos os residuos sélidos urbanos desde que acondicionados de forma

correta.

Os ecopontos localizados em area continental deverdo ter drea, minima, de 400m2 e os
implantados em 4rea insular até 200m2. O projeto deve incorporar minimamente os

seguintes aspectos:

e (Cerca de madeira ou muro de alvenaria, nos limites da area;

e Espacos diferenciados para a recepcio dos residuos triados como: residuos
volumosos, pequenos volumes de residuos oriundos de construcdo civil, residuos
reciclaveis, ete.;

e Placa, totem ou outro dispositivo de sinalizacdo que garanta a populacdo do
entorno, e passantes, o reconhecimento do equipamento publico como o local correto

para o descarte dos residuos.

Cada ecoponto da 4rea insular devera conter, um minimo de, 10 (dez) contentores de PEAD,
com capacidade de 240 litros. Os contentores deverdo ser aditivados contra a agao de raios
ultravioleta e anti-chama, compostos por corpo com tampa de facil abertura. Na auséncia de
normas nacionais, as dimensdes e resisténcia mecéanica dos contentores deverdo atender a
padrdes de qualidade estabelecidos nas normas internacionais EN — DIN - 840-1-6, ANSI

245 — 30 e 60, ou outras reconhecidas por 6rgéos oficiais.

Cabera a SPE a responsabilidade pela higienizacdo, manutenc¢io e reposicdo dos

contentores dos ecopontos.
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Até o 12° més de concessio, a SPE devera reestruturar os dois ecopontos atualmente em
operacgao no MUNICiPIO, localizados no cais da Manivela, s/n°, no Centro, denominado
Ecoponto Oleo, por receber apenas 6leos lubrificantes, e o localizado no Cais do Carmo, s/n°,

também no Centro.

A SPE, também, sera responsavel por implantar 27 (vinte e sete) novos ECOPONTOS,

conforme segue:

e Area continental: 06 (seis) unidades no 12° més de concessdo. No Anexo II B é
apresentado um layout ilustrativo de ecoponto para area continental;
e Area insular: 06 (seis) unidades até o 24° més; 06 (seis) unidades até o 36° més; 05

(cinco) unidades até o 48° més; e 04 (quatro) unidades até o 60° més de concessao.

Ser4 responsabilidade do MUNICIPIO disponibilizar as dreas onde serdo implantados, pela

SPE, os 27 (vinte e sete) novos ecopontos.

A operacio de ecopontos compreende os servicos de recebimento dos residuos, de orientacio
aos usudrios sobre a utilizagdo do equipamento publico, de limpeza e manutencgéo do local e
de vigilancia. A SPE devera prever um funciondario para a operacio do equipamento publico

e limpeza do local.

Nas areas insulares os ecopontos também poderdo receber residuos sélidos domiciliares,
desde que devidamente acondicionados em sacos plasticos, para o seu acondicionamento em
contentores e posterior transbordo e transporte maritimo até o continente. Cabera a SPE a
implantagdo nas areas insulares dos acessos dos ecopontos até os atracadouros para o bom

desempenho das atividades.

2.6.15. Implantacio e operacio de Unidade de Triagem de Residuos Sélidos

Para a destinagfo final ambientalmente adequada dos residuos sdlidos urbanos devera ser
implantada e operada pela SPE uma UNIDADE DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS,
com possibilidade de valorizacido dos residuos, ficando sob sua responsabilidade obter o
licenciamento ambiental do empreendimento, junto aos 6rgaos competentes, para que a sua
instalacdo e operacio seja realizada em estrita conformidade com a legislacio ambiental
vigente. A implantacdo da unidade, pela SPE, devera ser realizada até o 36° més de

concessao.
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A UNIDADE DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS devera ser mecénica e promover a

segregacdo do residuo s6lido urbano em materiais reciclaveis, residuos organicos e rejeitos.

A triagem mecanizada, adotada pela SPE, devera contemplar sistemas automaticos e de
controle de qualidade, devendo segregar os materiais reciclaveis por tamanho, forma e

composigao.

A unidade devera ter capacidade de processamento de até 300 t/dia, area aproximada de
5.000 m2 e ser composta por um galpio fechado, com pressio negativa e sistema de biofiltro
para o tratamento de ar, patio de recebimento e armazenamento de residuos, bem como

area transferéncia e redugéo de volume dos rejeitos.

As areas de armazenamento e de transferéncia dos REJEITOS deverdo possuir dispositivos
de drenagem para coleta, canalizagédo e posterior tratamento de liquido lixiviado de acordo

com a legislacdo e normas vigentes.

A unidade devera possuir 01 (uma) balanca e 01 (uma) guarita para o controle de entrada e

saida de veiculos que devera ser compativel com a sua capacidade de recebimento.

A destinacao final ambientalmente adequada dos materiais reciclaveis, residuos organicos e
rejeitos resultantes do processo de triagem sera realizada pela SPE que devera priorizar a
recuperacao e valorizacdo dos materiais reciclaveis plasticos, metais ferrosos e nio ferrosos,
possibilitando a sua comercializagdo. Caso a operacdo da unidade de triagem seja
antecipada a responsabilidade de destinacao final dos residuos e REJEITOS resultantes do

processo seré de responsabilidade do MUNICIPIO até o 36° més de concessio.

Caberd ao MUNICIPIO disponibilizar a 4rea para implantacio da referida unidade,

preferencialmente, em 4rea contigua ao Lixdo do ARIRO.

2.6.16. Implantac¢io e operacdo da Unidade de Compostagem dos Residuos Orgénicos na

4rea continental

Cabera a SPE a implantacio de unidade de compostagem dos residuos orgéanicos na area
continental, para tratamento dos residuos orgéanicos provenientes de feiras e de aparas e
podas verdes, até o 24° més de concessdo. Esses residuos serdo dispostos em leiras,

separadamente, onde sofrerdo digestdo aerdbia, através do seu revolvimento periddico.
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Essa unidade devera ser estruturada de acordo com a legislacdo e normas técnicas vigentes,

contando com:

e Cercamento com mourdes de concreto e tela;

e Portaria e cancela para controle do acesso de veiculos e pessoas;
e Areade recepgio e triagem;

e Patio coberto de maturagido e compostagem;

e Patio coberto para armazenamento de composto curado.

e  Triturador de galhos.

A vigilancia das instalacées de apoio, dos equipamentos e dos veiculos sera de

responsabilidade da SPE.

Caberd ao MUNICIPIO disponibilizar a 4rea para implantacio da referida unidade,
preferencialmente, em 4rea contigua ao Lixdo do ARIRO, cabendo & SPE sua implantacio,
manutencdo e operacdo, ficando sob sua total responsabilidade obter o licenciamento
ambiental do empreendimento, junto aos 6rgios competentes, para que a sua instalacio e

operacio seja realizada em estrita conformidade com a legislacdo ambiental vigente.

Os REJEITOS do processo deverdo ser encaminhados para disposi¢do final em aterro
sanitario e os efluentes para tratamento ambientalmente adequado, de forma a atender as

legislagdes vigentes.

2.6.17. Implantacio e operacio da Unidade de Compostagem Aerdbia na Vila do Abrado

Cabera a SPE a implantacdo de unidade de compostagem aerdbia na vila do Abrado, para
tratamento dos residuos orgéanicos e de aparas e podas verdes gerados na Ilha Grande, até o
24° més de concessdo. Esses residuos serdo dispostos em leiras, separadamente, onde

sofrerdo digestao aerdbia, através do seu revolvimento periddico.

Essa unidade devera ser estruturada de acordo com a legislacdo e normas técnicas vigentes,

contando com:

o (Cercamento com mourdes de concreto e tela;

o Portaria e cancela para controle do acesso de veiculos e pessoas;
e Areade recepcao e triagem;

e Patio coberto de maturacgido e compostagem;

e Patio coberto para armazenamento de composto curado.

e Triturador de podas.
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A wvigilancia das instalacbes de apoio, dos equipamentos e dos veiculos sera de
responsabilidade da SPE.

O MUNICIPIO ser4 o responsavel pela escolha e disponibilizagdo da area na Vila do Abrado

para instalagio desta Unidade, cabendo a SPE sua implantac¢édo, manutenc¢io e operacéo.

Os rejeitos do processo deverido ser encaminhados para disposi¢do final em aterro sanitario
e os efluentes para tratamento ambientalmente adequado, de forma a atender as legisla¢oes

vigentes.

2.6.18. Recuperacio do Lixdo do Arird

A SPE dever4 elaborar o Projeto de Recuperacio do Lixdo do ARIRO localizado na Estrada
Zungu préxima a BR-101, Rio-Santos, Km 798. Antes de sua execugdo o documento devera
ser aprovado junto aos 6rgdos ambientais competentes. No Anexo II C sdo apresentadas
informacdes gerais do Lixdo do ARIRO como curvas de nivel, 4rea, vegetagio e elevacio do

terreno.

O Projeto de Recuperacio do Lixdo do ARIRO deve atenuar e reduzir os impactos da
degradagao ambiental; controlar a geracio de novos impactos potenciais; e garantir
condi¢bes adequadas para a reintegragdo ambiental do empreendimento, de acordo com as

exigéncias dos 6rgdos ambientais.

No projeto de recuperacdo ambiental destaca-se o recondicionamento geométrico do lixdo
que pressupbe a regularizacdo dos niveis junto ao topo e a reconformacdo dos taludes e

bermas. A execucdo desse recondicionamento visa:

e O controle de eventos de empogamento de aguas pluviais em periodos de chuva, de
infiltracoes, eventuais erosdes e saturacdo, principalmente junto as camadas
superiores;

e A otimizacao das condi¢des de estabilidade dos taludes, com a imposicdo de bermas
e taludes intermedidrios que permitirdo a efetiva possibilidade de instala¢do dos
elementos de drenagem de dguas pluviais, de drenagem de chorume e de drenagem
de gases pela superficie ja consolidada;

e A execugdo de camada de solo de interface e selagem junto ao topo existente;

e A minimizacio de processos erosivos e a exposicao de residuos;

e A protecdo superficial dos taludes e platés com grama;

e A minimizacdo da emanac¢ido de odores e gases fugidios pelas superficies a

atmosfera;
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e A minimizacdo de proliferagido de vetores como moscas, ratos e baratas e o acesso

de aves como urubus.

Para a recuperacdo ambiental o sistema de drenagem de Aguas pluviais devera
compreender a‘ i) a instalacio de canaletas, ii) descidas hidraulicas de encaminhamento, e
iii) elementos de drenagem, que garantam a captacdo e o encaminhamento das

contribui¢des que possam trazer danos a estabilidade do macico.

Essas drenagens corresponderdo a canaletas em grama, canaletas pré-moldadas em
concreto, descidas hidriulicas em alvenaria armada com blocos de concreto e em colchao
reno, nos taludes do Lixdo do ARIRO. No projeto, também, devera ser prevista a construcao

de drenos profundos para captagao de chorume e de biogas e de pocos para monitoramento.

O Projeto de Recuperagio do Lixdo do ARIRO a ser elaborado e executado pela SPE devera
ser aprovado pelo 6rgdo ambiental competente, cuja recuperagio devera ser realizada até

24° més de concessao.

2.6.19. Modernizacdo e ampliacdo da capacidade das cooperativas de reciclagem

O servico compreende a implantacio de 02 (dois) galpdes e o fornecimento de equipamentos
para as cooperativas/associacbes de reciclagem, além de cursos de capacitagdo, e
treinamentos para os cooperados/associados, visando melhorar o desempenho das mesmas

e, consequente, aumentar a produtividade em face da nova demanda prevista no projeto.

A SPE deverd instalar, as suas expensas 02 (dois) galpdes cobertos de 500 m2, com pé
direito de 5,0 metros e piso de concreto, em area a ser designada pelo MUNICIPIO. No

galpao devera ser previsto edificacées para escritorio, sanitarios, vestidrios e refeitério.

A SPE deveri equipar cada galpdo com 01 (uma) mesa de triagem, 04 (quatro) carrinhos

metalicos para transporte de reciclaveis, 01 (uma) prensa e 01 (uma) enfardadeira.

A SPE devera elaborar os projetos executivos dos galpdes que deverdo ser aprovados pelo
MUNICIPIO. Os cursos de capacitagio e treinamento deverao ser realizados, assim que as

atividades nos galpdes forem iniciadas e serem desenvolvidos no primeiro ano de operacio.

2.6.20. Urbanizacéo da 4rea da antiga Unidade de Processamento de RCC (Belém)
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A antiga Unidade de Beneficiamento de Residuos da Construgdo Civil esta localizada na
Rua Santa Luzia, s/n°, no bairro Parque Belém, com 4rea aproximada de 16.727,76 m2, cuja
delimitacdo é apresentada na figura a seguir. O local foi utilizado para o armazenamento de
residuos da construgédo civil, atividade diferente da qual havia sido licenciada, e para
recuperar a area o poder concedente contratou uma empresa terceirizada para realizar a

remocédo dos residuos da construgéo civil até o nivel do solo.

Figura 1: Delimitagdo aproximada da antiga drea da Unidade de Beneficiamento de Residuos da Construgao Civil.
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Cabera a SPE implementar a urbanizacio desta area através da implantacio de parque que

devera contemplar o plantio de mudas, mobilidrio urbano de facil manutengéo e reposicédo

(como bancos, lixeiras), espacos para convivéncia (como playground para criancas com

brinquedos e pinturas no cho e academia ao ar livre com equipamentos de musculacio),
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iluminacgédo, calgadas para acessibilidade interna e externa, paisagismo, infraestrutura para

0 publico e funcionarios, como banheiros e escritério administrativo.

Na concepcéo do projeto devera ser considerada a acessibilidade de pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de acordo com a legislagdo vigente, bem como a
adocdo de solugdes que atendam a economicidade, facilidade de execu¢do, operacdo e

manutencédo, além da preservacio da qualidade ambiental.

O projeto de urbanizacio devera ser aprovado pelo poder concedente e durante a execucéo
do servico os materiais deverdo estar devidamente armazenados e os entulhos

acondicionados em cagamba para sua destinagdo final ambientalmente adequada.

A implantacdo do parque devera ser realizada pela SPE até o 24°més do CONTRATO,
devendo a obra ser mantida e entregue totalmente limpa e em condi¢bes de uso, sem

entulhos, detritos ou resto de materiais.

Apbs o encerramento de todos os servigos o poder concedente devera realizar a inspecio
final com a participagdo conjunta da SPE, produzindo-se o Relatério de Inspec¢éo Final, no
qual serdo apontados todos os eventuais acertos ou complementos de servigos constantes no
contrato. Apdés a entrega o poder concedente deverda assumir a vigilancia, operacio e

manutencao da area.

3. Instalagées fisicas da SPE

Para um perfeito desempenho dos servigos é indispensavel que a SPE mantenha, dentro do

perimetro do MUNICIPIO, outras instalacdes necessarias, constituidas basicamente de:

o Portaria e escritérios administrativos;

o Refeitoérios;

e Almoxarifado;

e Patio de estacionamento e manobras;

e  Oficina mecéanica/borracharia;

e Oficina de manutencio e reparo de contéineres;
e Rampa de lavagem e lubrificacdo de veiculos;

e Vestiarios/sanitarios;

o Instalacées para captacéo de esgoto doméstico e efluentes da lavagem.

Néo sera permitido o estacionamento ou lavagem de qualquer tipo de veiculo nas vias e

logradouros publicos do MUNICIPIO.
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A SPE devera dispor de garagem ou patio de estacionamento, ndo sendo permitida a
permanéncia de veiculos na via publica quando fora de servico ou aguardando o inicio dos

trabalhos.

A SPE devera dispor de instala¢ées para atendimento do seu pessoal operacional, como
vestidrios com chuveiros e sanitarios, compativeis com o nimero de empregados e escritério

para controle e planejamento das atividades.

4. Pessoal a ser contratado

Competira a SPE a admissdo de motoristas, coletores, operadores de maquinas, mecanicos e
demais funciondrios necessarios ao desempenho dos servigos contratados, correndo por sua
conta os encargos necessarios e demais exigéncias das leis trabalhistas, previdenciarias,

fiscais, comerciais e outras de qualquer natureza.

O MUNICIPIO tera direito de exigir dispensa, a qual deverd se realizar dentro de 48
(quarenta e oito) horas, de todo empregado cuja conduta seja prejudicial ao bom andamento
do servigo. Se a dispensa der origem a acdo na Justica, o MUNICIPIO n#o ter4 em nenhum

caso, qualquer responsabilidade.

Durante a execucdo dos servicos é absolutamente vedado, por parte do pessoal da SPE, a

execucdo de outras tarefas que nio sejam objeto destas especificacées.

Sera terminantemente proibido aos empregados da SPE fazer catacdo ou triagem,
ingerirem bebidas alcodlicas em servico e/ou pedirem gratificacées ou donativos de qualquer

espécie.

A guarnicdo devera apresentar-se uniformizada e asseada, com blusas fechadas, calcas e
com calgados profissionais, além de luvas e capas protetoras em dias de chuva, e de outro
eventual vestuario de seguranca, tal como colete refletor e éculos de protecdo, se as

condigbes do servigo exigirem.

Cabe a SPE apresentar, nos locais e no horario de trabalho, os operarios devidamente
uniformizados, providenciando equipamentos e veiculos suficientes para a realizacio dos

Servicgos.

5. Equipamentos de Prote¢éio Individual e Coletiva (EPI/EPC) e uniformes

A SPE devera cumprir o disposto nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho
e as normas/instrucoes sobre Medicina e Seguranca do Trabalho.
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Todo pessoal em servico devera, por conta da SPE, usar obrigatoriamente uniforme
completo, observando as normas de seguranca, bem como os equipamentos necessarios de

seguranca individual e coletiva.

As especificagoes, documentagio relativa ao Certificado de Aprovagio - CA, exigéncias de
amostras e todas as demais condi¢bes constantes deste documento sobre EPI e EPC,
constituem normas a serem observadas pela SPE em relacdo aos fornecedores desses

equipamentos (EPI e EPC).

No decorrer da vigéncia contratual o MUNICIPIO, através do seu 6rgao fiscalizador,

diligenciara no sentido de verificar o fiel cumprimento de tais obrigacoes.

A SPE nio podera permitir a entrada em servico de quaisquer trabalhadores desprovidos
dos uniformes completos, EPI e EPC, exigiveis pela fun¢io que desempenham na prestagéo

dos servicos contratados.

6. Sistema de informagées e indicadores operacionais

A Central de Controle Operacional (CCO), implantada pela SPE e operada pelo
MUNICIPIO, devera concentrar todos os dados referentes aos servigos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos executados no Municipio, contribuindo para sua gestéo
integrada. Para tanto serd necessario que o MUNICIPIO estabeleca que, além da SPE
outras entidades que prestem servigos ao tema relacionado, se utilizem de tecnologia de
rastreamento compativeis com a CCO implantada, resultando em uma tnica base de dados

referentes a questio.

A CCO tera sob sua responsabilidade a recepgdo, validacio e andlise dos dados gerados em
campo, bem como a geragio de relatérios e a programacgio do atendimento as demandas. A
equipe técnica do MUNICIPIO dever4 ser treinada e capacitada, pela SPE, para operar com
todos os novos recursos tecnoldgicos, que permitirdo acompanhar a evolugdo da qualidade
das operacdes de campo, em tempo real, extraindo de forma confiavel os indicadores dentro

de um padrdo minimo de frequéncia de prestacido dos servicos.

O sistema de monitoramento e controle deverd ser selecionado considerando a melhor
tecnologia disponivel no mercado para exercer a plena fiscalizacdo dos servigos, que devera
ser previamente aprovada pelo MUNICIPIO. A estrutura minima desse sistema devera ser

composta por:
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e Rastreadores de veiculos e equipamentos;

o Aplicativos para registro de demandas e tarefas pela equipe técnica;
e Aplicativo para registro de demandas pela populacao;

e Técnicos com conhecimento operacional; e

e Patrulhas para fiscalizacido dos servicos.

O sistema que sera implantado devera permitir o monitoramento da qualidade dos servicos
através da utilizacdo de equipamentos direcionados para o acompanhamento, em tempo
real, de todas as operagdes realizadas, contribuindo para a tomada de decises em
ambientes complexos. O sistema devera, ainda, envolver logistica avancada, informatizacao
dos sistemas, planejamento dos servigos, rastreamento dos veiculos e das equipes,
fiscalizagdo dos servigos, andlises criticas de dados e avaliagdes técnicas de controle dos

servigos publicos prestados.

Este tipo de sistema se aplica as duas formas de operacdo mais comuns observadas nos

servigcos de limpeza urbana:

e Rotineira: operacgdo que deve seguir o planejamento aprovado pelo MUNICIPIO:; e
e Demanda: operagido acionada por ordem de servico e programada a partir de

registro da fiscaliza¢do e/ou chamado do call center.

O monitoramento e rastreamento devera ser aplicado em todos os servicos englobados pelo
presente Edital, porém os tipos de dispositivos a serem implantados pela SPE deverao ser

particularizados para cada modalidade operacional.
O rastreamento pela CCO devera prever os seguintes recursos de monitoramento:

e GPS: sistema de rastreamento instalado em veiculos e maquinas;

e Foto: registros fotograficos georreferenciados, obtidos com o auxilio de um
aplicativo em smartphone, da situacio “antes” e “depois” da execucdo do servico; e

o Chips: para a leitura de dados feita a partir de aplicativo em smartphone, instalado

em equipamentos de armazenamento de residuos.

A SPE sera responsavel pela disponibiliza¢do, instalagdo, manutengdo e reposi¢do dos
dispositivos dos recursos moveis, devendo ter o pleno conhecimento do sistema de
rastreamento e monitoramento, bem como a forma como esses dispositivos atuam e se

interagem com a CCO.
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O acompanhamento permitird, também, que se extraiam indices estatisticos relevantes
para o planejamento das atividades, tornando o processo interativo, gradativo e cada vez

mais préximo da realidade.

Devera, também, proporcionar a comprovacio dos servigos executados pela SPE para efeito
de suas medigoes, possibilitando ainda registrar com precisdo os horarios de passagem dos

veiculos em cada via atendida.

O sistema devera contar com tecnologia de ponta baseada no uso da internet e em convénios
com navegadores de alta performance, de forma a garantir a precisdo necessaria para os

dados e informacgées gerados.

Além disso, o sistema podera permitir o armazenamento dos dados obtidos por todo o

periodo contratual, com capacidade adequada e acesso permitido a critério do MUNICIPIO.

Esse armazenamento sera feito através de relatdrios, que conterdo todas as informagdes
operacionais, permitindo seu cruzamento para identificagdo de fatores de influéncia ou

mesmo sua visualizacido sob a forma de graficos para demonstracio de tendéncias.

A SPE assumird, também, os encargos referentes ao treinamento do pessoal técnico
indicado pelo MUNICIPIO para a operagio do CCO, inclusive quando das atualizagdes do
sistema e equipamentos. Os equipamentos acima deverdo ser substituidos ou atualizados

sempre que necessario.

7. Plano de Trabalho

No prazo maximo de 90 (noventa) dias apés a assinatura do CONTRATO, a SPE devera
apresentar, na forma do CONTRATO e deste Anexo, o seu Plano de Trabalho Operacional,

do qual devera constar:

e Plano de Trabalho para coleta regular manual e conteinerizada e transporte ao

destino final de residuos domiciliares;
e Plano de trabalho para coleta Seletiva;
e Plano de coleta de residuos provenientes de ecopontos;

e Plano de trabalho para varricdo manual de vias e logradouros publicos;
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e Plano de trabalho para limpeza manual de praia;

¢ Plano executivo de educagdo ambiental e mobilizagdo social.

Os Planos de Trabalho acima referidos deverdo contemplar os requisitos minimos
estabelecidos neste Anexo e no CONTRATO, devendo ser compativeis com a metodologia

operacional apresentada pela Licitante em sua PROPOSTA TECNICA.
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ANEXO II A - QUANTITATIVOS ESTIMADOS DOS SERVICOS
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Quadro 1: Quantitativos estimados dos servicos prestados no 1° ano de concessio.

ITEM SERVICO UNIDADE QUANTIDADE

Coleta  regular manual e

1 con’telnerlza}d.a e trapspgrte de t/més 4.000
residuos solidos domiciliares —
Area continental
Coleta  regular manual e

9 con,temerlza}d.a e tragspgrte de t/més 330
residuos solidos domiciliares —
Area insular
Coleta e transporte de residuos da

3 construcgéo civil — drea continental Equipe/més 03
—Tipo I
Coleta e transporte de residuos da

4 construcéo civil — drea continental Equipe/més 01
— Tipo I1

5 Coleta e :crar.lsport,e de ?es1duos da Equipe/més 01
construcéo civil — area insular

6 Coleta Seletiva — area continental Equipe/més 01

7 Coleta Seletiva — area insular Equipe/més 02
Coleta, transporte e destinagdo de

8 residuos provenientes dos Equipe/més 01
ecopontos na area continental

9 Coleta de residuos volumosos e de Equipe/més 02
poda
Varricio manual de vias e . A

10 11 km sarjeta/més 7.700,00
logradouros publicos

11 Raspagem m?/més 43.500,00

12 Rocada mecanizada m?/més 645.000,00

13 Capina mecéanica Equipe/més 01

14 Limpeza manual de praia m?/més 1.284.800,00

15 Limpeza de rios, cérregos e canais Equipe/més 01

16 Pintura manual de meio fio Metros/més 204.000,00

17 Educacido Ambiental Equipe/més 01

18 Operagao de Ecopontos Equipe/més/Ecoponto 01
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ANEXO II B - LAYOUT ILUSTRATIVO DE ECOPONTO PARA AREA CONTINENTAL
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ANEXO II C - LIXAO DO ARIRO
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Figura 2: Curvas de nivel do lixdo do Ariré.
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Figura 3: Mapa de elevacio do terreno.
Legenda:

o,

No mapa de elevacao,
apresentado, quanto mais
“frio”, menor a altitude
(limite 26,08m) e quanto
mais “quente”’, maior a
altitude (limite 46,23m).
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Figura 4: Mapa de elevacgido do terreno.
Legenda:

A e

Quanto mais verde a area
indicada, mais vegetacio e
quanto mais vermelha,
menos vegetagdo (ou
nenhuma)
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Figura 5: Volume, corte e aterro do Lix&o do Ariré.

- Area (espacial) 25,068
ha.

- Area (terreno) 33,45 ha.
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Figura 6: Volume, corte e aterro do Lixao do Arird.
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-Area (espacial) 18,101
ha

-Corte 912.734 m?.
-Aterro -129.937,5 m®.

-Volume 782.796,5 m?.
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ANEXO I D - AVALIAGAO DE DESEMPENHO
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1.  AVALIACAO DE DESEMPENHO

Para o acompanhamento dos servigos prestados pela SPE foram selecionados indicadores
que permitam uma avaliagio simples e objetiva dos servi¢os de manejo de residuos sélidos
e de limpeza urbana. O desempenho da SPE impactara diretamente em sua remuneracao
com base em uma sistematica de multas previstas no Contrato de Concessao

Administrativa.

Foi usada como referéncia a relacdo de indicadores de residuos sélidos do Sistema
Nacional de Informacoes sobre Saneamento — SNIS, banco de dados administrado pelo
Governo Federal no ambito da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA) do
Ministério das Cidades (MCID). Os indicadores selecionados foram adaptados para
atender a periodicidade de avaliacdo de desempenho da SPE proposto neste documento.
Foram também consideradas as metas e indicadores presentes no Plano Municipal de
Gestéo Integrada de Residuos Sélidos de Angra dos Reis, instituido pela Lei Municipal N°
3.735/2018.

2. PROCEDIMENTO DE AVALIACAO DE DESEMPENHO
A avaliacido de desempenho da SPE dar-se-a semestralmente, da seguinte forma:

e Mensalmente a SPE apresentara ao MUNICIPIO o relatério de avaliacio, no qual
indicard o seu desempenho em relacdo a cada um dos indicadores elencados no
item II.

o Os Relatérios de avaliagdo de desempenho deverdo ser acompanhados dos
documentos comprobatérios da SPE.

o A SPE deveri enviar todos os dados necessarios a avaliacdo do
desempenho dos servicos, até o dia 10 (dez) do més seguinte ao da
afericdo, ao verificador independente ou a quem estiver regularmente
incumbido de realizar tais avaliagdes.

e Utilizando como referencial o Relatério de Avaliacio de Desempenho oferecido
pela SPE, bem como as informacées colhidas pela fiscalizagdo, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE emitira as Notas de Avaliacdo Mensal da SPE, considerando o
atendimento dos indicadores de desempenho, nos parametros estabelecidos neste
documento, pela metodologia operacional constante da proposta técnica da SPE e

por seu Plano de Trabalho Operacional.
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o A Nota de Avaliagdo Mensal correspondera ao resultado ponderado de

dois indices, de acordo com a seguinte férmula:

NAm = (0,5« IRS + 0,3« ILU + 0,2 « IAU) = 10

Onde:

NAm = Nota de Avaliacio Mensal.

IRS = Indice de Manejo de Residuos Sélidos.
ILU = Indice de Limpeza Urbana.

IAU = Indice de Atendimento ao Usuério.

3. INDICADORES DE DESEMPENHO

O desempenho da SPE seria avaliado conforme o atendimento mensal dos indicadores
descritos a seguir. Os indicadores poderdo ser revisados conforme o procedimento de
revisdo ordindria do contrato, com o intuito de mensurar adequadamente a qualidade dos

servicos prestados pela SPE.

2.1. INDICADORES DE DESEMPENHO PARA O INDICE DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS (IRS)

O Indice de Manejo de Residuos Sélidos (IRS) é o resultado ponderado dos indices: coleta
de residuos sélidos domiciliares (RSD), coleta seletiva e valorizacio de residuos, de acordo

com a seguinte férmula:

IRS = 0,6 COLETA DE RSD + 0,2 COLETA SELETIVA + 0,2 VALORIZAGCAOQ

2.1.1. COLETA DE RSD
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O indice de Coleta de RSD é o resultado ponderado dos indicadores: coleta, produtividade,

veiculo e frota, conforme a férmula a seguir:

COLETA DERSD = 0,6 COLETA + 0,2 PRODUTIVIDADE + 0,1 VEICULO + 0,1 FROTA

2.1.1.1. COLETA

Este indicador ir4 mensurar a taxa de cobertura do servigo de coleta residuos sélidos
domiciliares em relacdo a populacio total do municipio. A aferi¢io deste item sera feita

mediante a aplicacdo da seguinte formula de calculo:

Popa

COLETA =
Popt

Onde:
Pop. = populagao atendida pelo servigo de coleta domiciliar.

Pop: = populacio total de Angra dos Reis segundo as estimativas do IBGE.

2.1.1.2. PRODUTIVIDADE

A fim de avaliar a eficiéncia dos servicos de coleta dos residuos s6lidos urbanos, sera
avaliada a produtividade média dos coletores, expressa em Kg/coletor/dia, devendo ser
superior a 3.000 Kg/coletor/dia. A aferi¢cio desta meta sera feita mediante a aplicagdo da

seguinte férmula de calculo:

Qrsu 1.000
PRODUTIVIDADE =< : )* <7>

Onde:

Qrsu = Quantidade em toneladas de residuos sélidos urbanos (domiciliares e de limpeza

urbana) coletados em Angra dos Reis por més.
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F = Quantidade de coletores alocados no servico de coleta de residuos sdlidos urbanos

(domiciliares e de limpeza urbana) em Angra dos Reis por més.

2.1.1.3. VEICULO

A SPE devera atender as condig¢ées estabelecidas na regulamentagio quanto ao limite de
carga homologada (PBT) para o conjunto coletor. A verificacdo do atendimento ao limite
de carga homologada (PBT) dar-se-d pelo acompanhamento online do Sistema de
Informagées Gerenciais e dos dados registrados no momento da pesagem de cada conjunto
coletor. Sera admitida a tolerancia de 5% (cinco por cento) da carga homologada (PBT)

para toda a frota.

A aferi¢do do cumprimento das metas deste item sera feita mediante a aplicagdo da

seguinte férmula de calculo:

] v
VEICULO = —
Vi

Onde:

V = Ndmero de viagens com peso igual ou menor a carga homologada (PBT) mais 5% de

tolerancia.
Vi = Numero total de viagens.

VEICULO = Tonelagem Coletada/Capacidade.

2.1.1.4. FROTA

Ao longo da concessido, a SPE devera manter, em condi¢bes de operagido, a frota efetiva
definida conforme o Plano de Trabalho apresentado, respeitada a reserva técnica minima

discriminada em sua proposta técnica.

A aferi¢do do cumprimento das metas deste item sera feita mediante a aplicagdo da
seguinte formula de calculo:
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FROTA = —
VP

Onde:
Vo = Nimero de veiculos em condigdes de operagao.

Ve = Numero total de veiculos definido conforme o Plano de Trabalho apresentado.

FROTA = Veiculos Disponiveis/Frota.

2.1.2. COLETA SELETIVA

A SPE devera garantir uma taxa de recolhimento de material reciclavel através de coleta
seletiva ao longo da concessdo de, pelo menos, 3% de materiais reciclaveis do 1° ao 60°
més de concessio; de, pelo menos, 4% do 61° ao 120° més de concessio; e de 5% do 121° ao

240° més de concessao. De acordo com a seguinte férmula:

rec
MATERIAL RECOLHIDO COLETA SELETIVA = <%) * 100

Onde:

Qrdo = Quantidade, em toneladas, de residuos sélidos urbanos coletada em Angra dos

Reis.

Qrec = Quantidade, em toneladas, de material reciclavel coletada em Angra dos Reis pela

SPE.

2.1.3. VALORIZAGAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Para que seja possivel avaliar a quantidade de residuos sélidos que deixaram de ser

destinados para aterros sanitarios é proposto o calculo do percentual total de residuos
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valorizados em relagdo ao total de residuos sélidos urbanos coletado no municipio. Esta
valorizagdo pode se dar por meio dos processos de reutilizacdo, recuperacdo e/ou

reciclagem dos residuos. O indicador é expresso pela seguinte formula:

VALORIZACAO = <1 W
¢ B Qrsu

)*100

Onde:

Qv = Quantidade, em toneladas, de residuos sélidos urbanos (domiciliares e de limpeza
urbana) submetida & valorizacdo por meio dos processos de reutilizacdo, recuperacio e/ou

reciclagem, em Angra dos Reis por més.

Qrsu = Quantidade, em toneladas, de residuos sélidos urbanos (domiciliares e de limpeza

urbana) coletada em Angra dos Reis por més.

2.2. INDICADORES DE DESEMPENHO PARA O INDICE DE LIMPEZA URBANA

O Indice de Limpeza Urbana (ILU) é o resultado ponderado dos indicadores: varrigao

manual, produtividade, de acordo com a seguinte formula:

ILU = 0,6 VARRICAO MANUAL + 0,4 PRODUTIVIDADE

2.2.1. Varri¢do manual

Para avaliar o servico de varri¢cio manual de vias e logradouros publicos, que consiste na
operagdo manual de varredura e ensacamento de todos os residuos existentes nas vias e
logradouros publicos, devera ser analisada a quantidade de vias efetivamente varridas por

més em relacdo a quantidade planejada.
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Y1 km,
21 km,

Varri¢do Manual =

Onde:
Kme. = Quiléometros de vias efetivamente varridos por més por setor, conforme medigoes.

Km, = Quilometros de vias varridos conforme planejado por més por setor, de acordo com

o plano de varrigdo em vigor.
n = Numeros de setores.

Para resultado de varrigdo manual > 1, considera-se 1. Neste caso o plano de varri¢ao
manual em vigor devera ser revisado, ja4 que o servigo efetivamente realizado esta

superior ao planejado.

2.2.2. Produtividade da Varri¢gdo manual

Para avaliar o desempenho da varricio, principal servi¢o de limpeza publica, serd medida
a produtividade média dos varredores que devera ser de, pelo menos, 1.460 metros de

sarjeta’/homem/dia. De acordo com a seguinte formula:

Kme 1
PRODUTIVIDADEmanual = (—) * (—>
F 26
Onde:

Kme = Quilémetros de vias efetivamente varridos manualmente por més, conforme

medigoes.

F = Quantidade de funcionarios (varredores) alocados no servico de varricido manual.
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2.3. INDICADOR DE DESEMPENHO PARA O INDICE DE ATENDIMENTO AO
USUARIO (IAU)

O Indice de Atendimento ao Usuério (IAU) é o resultado do indicador regularidade que
serd medida pelo numero de reclamagdes procedentes e validadas pela Central de
Atendimento ao Usuério. Ser4 admitida como méxima a quantidade de 0,3% (zero virgula

trés por cento) da populacio de Angra dos Reis em reclamacdes mensais pertinentes.

A Central de Atendimento ao Usudrio deverd ser implantada pela SPE e operada pelo
MUNICIPIO. A aferi¢io do cumprimento das metas deste item serd feita mediante a

aplicagao da seguinte formula de calculo:

IAU = —

Onde:
IAU = Indice de Atendimento ao Usuério.
NR = Namero de reclamacdes procedentes e validadas mensais.

M =0,3% da populacio total de Angra dos Reis segundo as estimativas do IBGE.

Para resultado de Indice de Atendimento ao Usuario> 1, considera-se 1.

4. ANALISE DE DESEMPENHO

Estes indicadores apropriados dardo suporte para a Avaliacdo do Desempenho da SPE,
cujo objetivo é estabelecer mensalmente a Nota de Avaliacdo da mesma, considerando,
especialmente, o atendimento das metas e parametros exigidos no contrato. O nivel de
desempenho seri classificado de acordo com a Nota de Avaliacio Mensal (NAm), conforme

segue:
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Figura 7: Nivel de desempenho da SPE.
NIVEL DE DESEMPENHO DESCRICAO
Otimo NAm de 10 a 9
Bom NAm de 8,9a 8
Regular NAmde 7,9a 6
Ruim NAm de 5,9a 0

A ocorréncia de uma Nota de Avaliacdo Mensal inferior a 8,0 (oito), correspondente ao
nivel de desempenho regular ou ruim, acarretara a SPE a aplicagdo de multa, na forma do

contrato, observado o procedimento nele previsto.
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